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Wie heißen Sie mit Vor- und Nachname?           
(auch anonym möglich)           
Was möchte Sie uns mitteilen?           
Bitte schildern Sie Ihr Anliegen so genau           
wie möglich, damit wir bestmöglich darauf           
reagieren können.           
Was wünschen Sie, was wir tun sollen?   Ich möchte ein persönliches Gespräch   
    Ich möchte angerufen werden   
    Ich möchte eine Antwort per E-Mail   
Wie können wir Sie am Besten erreichen?           
z.B. Telefon-Nr., E-Mail-Adresse, Postadresse           
Falls wir Sie anrufen sollen, wann können            
wir Sie am Besten erreichen?           
Mit wem möchten Sie sprechen?   mit einer Frau     
    mit einem Mann     
    mit                                        (bestimmte Person) 


